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การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรทางด้าน
สาธารณะสุข
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contact.thohun@gmail.com

www.facebook.com/ncothohun

www.thohun.org

Scan to website

จำ�ทำ�โดย:
ศูนย์ประส�นง�นเครือข�่ยมห�วิทย�ลัยสุขภ�พหน่ึงเดียว
แห่งประเทศไทย 420/6 ถ. ร�ชวิถี แขวงทุ่งพญ�ไท 
เขตร�ชเทวี กรุงเทพมห�นคร 10400
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เครือข่�ยมห�วิทย�ลัยสุขภ�พหน่ึงเดียวแห่งประเทศไทย (THOHUN) ภ�ยใต้ก�ร
สนับสนุนจ�ก United States Agency for International Development (USAID) 
ได้ตระหนักถึงบทบ�ทสำ�คัญของ บุคลก�รท�งด้�นส�ธ�รณสุข และอ�ส�สมัคร
ส�ธ�รณสุขประจำ�หมู่บ้�น (อสม.) ซึ่งถือเป็นร�กฐ�นท่ีสร้�งคว�มยั่งยืนให้แก่ระบบ
ส�ธ�รณสุขของไทย และได้รับก�รยกย่องจ�กองค์ก�รอน�มัยโลก เม่ือต้นเดือน
กรกฎ�คม 2562 ท่ีผ่�นม�ว่� ประเทศไทยถือว่�เป็นประเทศหน่ึงในโลกท่ีส�ม�รถ
บริห�รจัดก�ร และชะลอก�รแพร่ระบ�ดของโควิด-19 ได้ ท้ังน้ี เกิดจ�กคว�มส�ม�รถ
ในก�รเฝ้�ระวัง ก�รกักกันโรคและควบคุมโรคอย่�งเข้มงวด รวมท้ังได้รับก�รสนับสนุน
จ�กบุคลก�รท�งด้�นส�ธ�รณะสุข และเจ้�หน้�ท่ีอสม. ในชุมชน เป็นอย่�งดี แต่อย่�งไร
ก็ต�ม บุคลก�รท�งด้�นส�ธ�รณสุข โดยเฉพ�ะยิ่ง อสม. เหล่�น้ี ยังจำ�เป็นต้องมีคว�มรู้
ในเรื่องสุขภ�พหน่ึงเดียว (One Health) และคว�มส�ม�รถในก�รสื่อส�รคว�มเสี่ยง เพื่อ
ท่ีจะส�ม�รถให้ข้อมูลด้�นสุขภ�พท่ีถูกต้อง และทันต่อสถ�นก�รณ์ของโรคท่ีเปล่ียน
ไปอย่�งรวดเร็ว แก่ชุมชนท่ีตนเองดูแลได้ ดังน้ัน THOHUN จึงได้มีก�รจัดทำ�หลักสูตร
อบรมให้แก่บุคล�กรด้�นส�ธ�รณสุข และเจ้�หน้�ท่ี อสม.

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ทางด้านสาธาณะสุข
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ในปีพ.ศ. 2565 ผู้เชี่ยวช�ญจ�กสหส�ข�ของ THOHUN ได้มีก�รผลิตและพัฒน�หลักสูตร 
"ก�รให้คว�มรู้ ก�รรับมือกับก�รระบ�ดของโรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ำ�" ก�รอบรมท่ีเหม�ะ
สมสำ�หรับบุคล�กรส�ธ�รณสุข และเจ้�หน้�ท่ีเอสม. เพื่อก�รรับมือต่อก�รระบ�ดของโรค
อุบัติใหม่ โดยใช้สถ�นก�รณ์ก�รระบ�ดของโรคโควิด-19 เป็นต้นแบบ โดยมีกลุ่มส�ระ
สำ�คัญดังน้ี

1) ความรู้ด้านสุขภาพ และการประยุกต์ใช้ และเทคโนโลยดิีจิตอล
2) การวิเคราะห์ปัญหา และการแก้ไขปัญหาสุขภาพชุมชน 
3) การสื่อสารความเสี่ยง
4) ภาวะผู้นำาด้านสุขภาพ
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บทเรียนออนไลน์
THOHUN ได้นำ�เนื้อห�คว�มรู้ด้�นก�รสื่อส�ร
คว�มเสี่ยง ท่ีผลิตขึ้นในปี 2564 ม�พัฒน�เป็นบท
เรียนสำ�หรับก�รเรียนรู้ออนไลน์ได้ด้วยตนเอง โดย
มีจำ�นวน 8 บทเรียน สำ�หรับเจ้�หน้�ท่ีส�ธ�รณสุข 
และจำ�นวน 5 บทเรียน สำ�หรับเจ้�หน้�ท่ีอสม.
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8 บทเรยีนสำาหรบัเจ้าหน้าที่
สาธารณสุข

5 บทเรยีนสำาหรบัอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน

1. คว�มรู้ท่ัวไปเก่ียวกับโรคโควิด-19
2. คว�มรู้เก่ียวกับวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19
3. คว�มรู้เก่ียวกับวัคซีนป้องกันโรคโควิด-19                        

สำ�หรับกลุม่ 608
4. ก�รสื่อส�รคว�มเสีย่งเบื้องต้น
5. ก�รเฝ�้ระวัง และม�ตรก�รก�รรบัมือท�งด้�น

สขุภ�พ และโรคติดต่อ
6. ก�รใหค้ำ�แนะนำ� เจรจ�ต่อรอง
7. ก�รสื่อส�รคว�มเสีย่ง

เพ่ือสร้�งคว�มเชื่อม่ันผ�่นโซเชยีลมีเดีย
8. ขอ้คว�มรู้ในก�รสื่อส�รคว�มเสีย่งในภ�วะวิกฤต

1. ก�รสื่อส�รคว�มเสีย่งเบื้องต้น
2. ก�รใหค้ำ�แนะนำ� และเจรจ� ต่อรอง
3. ก�รสมัภ�ษณ์
4. ก�รวิเคร�ะหปั์ญห�ของชุมชน
5. ก�รสงัเกตก�รณ์
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Risk Communication 
at Provicial One Health 
Community

THOHUN ได้นำ�หลักสูตรการส่ือสารความเส่ียง
ท่ีพฒันาข้ึน มาอบรมครู บุคลากรสาธารณสุข 
เจ้าหน้าท่ีชายแดนและศุลกากร และเจ้าหน้าท่ี
อสม. ในพ้ืนท่ีอำ�เภออรญัประเทศ จ. สระแก้ว 
จำ�นวน 37 คน ผ่านการฝึกปฏิบัติในพื้นท่ี
จรงิของอำ�เภอเมือง และอำ�เภออรญัประเทศ 
จังหวัดสระแก้ว ซึง่เป็นพื้นท่ีชายแดนไทย-
กัมพูชา ท่ีมีการอพยพข้ามพรมแดนหลายครัง้
ต่อวัน จากการค้า การคมนาคมขนสง่ และ
การท่องเท่ียว เพื่อเรียนรูแ้ละการปฏิบติัจรงิ
ในการสำ�รวจปัญหาและความท้าทายในการ
จัดการ การแพรก่ระจายของโรคโควิด-19 โดย
ใชแ้บบสอบถามและสัมภาษณผู้์คนในพื้นท่ี หา
แนวทางการแก้ปัญหา และการฝึกการสื่อสาร

ความเสีย่งโรคโควิด-19 เพื่อสรา้งความเชื่อม่ันให้แก่
ประชาชนในพื้นท่ี บุคลากรท่่ีผา่นการอบรมเหล่าน้ี 
มีปฏิบัติงานท่ีครอบคลุมจำ�นวนประชากรในพื้นท่ี 
ดังต่อไปน้ี
•	 16,940 คน ในอำ�เภออรญัประเทศ
•	 20,586 คน ในอำ�เภอเมือง 
•	 รวม 37,526  คน ในจังหวัดสระแก้ว

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม
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เป็นพื้ นท่ีช�ยแดนไทย-กัมพูช�
มีก�รอพยพข้�มพรมแดนหล�ย
ครั้งเน่ืองจ�กก�รค้� ก�รคมน�คม
ขนสง่ และก�รท่องเท่ียว

อำ�เภอ อรัญประเทศ 
จังหวัด สระแก้ว
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COVID-19 Educational 
Program for Public and  
Health CarePersonnel

ภายใต้การสนับสนุนจากไฟเซอร์ประเทศไทย 
THOHUN ได้รว่มมือกับสำ�นักงานสาธารณสุข
จังหวัดมุกดาหาร พัฒนาวิธกีารให้ความรู้ท่ีถูก
ต้องด้านการป้องกันโรคโควิด-19 ประโยชน์และ
อาการท่ีไม่พึงประสงค์ของวัคซีนโควิด 19 และ
วิธกีารรักษาโรคท่ีมีอยูใ่นปัจจุบัน อาการของ 
long COVID-19 และทักษะการวิเคราะห์ปัจจัย
หรือเหตุจูงใจ ให้ประชาชนปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติ
ตามข้อแนะนำ�ของหน่วยงานด้านสาธารณสุข 
เทคนิคการส่ือสารความเส่ียงและการโน้มน้าว
ให้แก่อสม. และบุคลากรทางการแพทย์ท้ังหมด 
จำ�นวน 34 คน ในพื้นท่ีอำ�เภอเมือง จังหวัด
มุกดาหาร  ผา่นวิธกีารเรียนรู้แบบผสมผสาน
ระหว่างการเรียนรู้ผ่านสื่อให้ความรู้อย่างง่าย 

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม
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ร่วมกับก�รปฏิบัติง�นจริงในก�รสร้�งคว�มตระหนัก
และก�รโน้มน้�ว กลุ่มท่ีไม่ได้รับวัคซีน กลุ่มท่ีไม่ยอม
ฉีดวัคซีนเข็มกระตุ้น และกลุ่มผู้ปกครองของเด็กอ�ยุ 
6 เดือน - 12 ปี ในพื้นท่ี เพื่อให้เข้�รับวัคซีนโควิด-19 
ซึ่งบุคล�กรท�งก�รแพทย์ท่ีผ่�นก�รอบรมครั้งน้ี ค�ด
ว่�มีหน้�ท่ีและให้บริก�รครอบคลุมจำ�นวนประช�กร
จำ�นวน 136,709 คน ในอำ�เภอเมือง จังหวัดมุกด�ห�ร
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การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม

THOHUN ร่วมกับสำ�นักงานสาธารณสุข จังหวัด
ระนอง ได้จัดอบรมนำ�ร่อง “หลักสูตรการให้
ความรู้ และพัฒนาทักษะการรับมือ กับการ
ระบาดของโรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ำ�" ให้กับ
อสม. ระดับเชี่ยวชาญ จำ�นวน 58 คน และ
บุคลากรด้านสาธารณสุข จำ�นวน 8 คน จาก
จังหวัดระนอง ชุมพร และสุราษฎร์ธานี โดย
บุคลากรท่ีเข้ารับการอบรมครั้งน้ี ได้มีโอกาส
ปฏิบัติจริงในพื้นท่ีอำ�เภอเมือง จังหวัดระนอง 
ใ น ก า ร ก า ร สั ง เ ก ต ค ว า ม ผิ ด ป ก ติ ท า ง ด้ า น
สาธารณสุขท่ีมีโอกาสทำ�ให้เกิดโรคระบาดได้ 

การให้ความรู้และพัฒนาทักษะ
ของอาสาสมัครสาธารณกสุข
ประจำ�หมู่บ้าน ระดับชำ�นาญการ 
ในการรับมือกับการระบาดของ
โรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ำ� 
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ก�รวิเคร�ะห์ปัญห�ของชุมชน ก�รจัดทำ�แผนก�ร
ดำ�เนินก�รพื้นฐ�น และก�รสื่อส�รคว�มเสี่ยงเพื่อ
แก้ปัญห�ในพื้นท่ี โดยบุคล�กรท�งก�รแพทย์ท่ี
ผ่�นก�รอบรมครั้งน้ี  ค�ดว่� จะปฏิบัติง�นและให้
บริก�ร ครอบคลุมประช�กร ในพ้ืนท่ี ดังต่อไปน้ี
•18,784 คน ของอำ�เภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง
•48,302 คน ของอำ�เภอกระบุรี จังหวัดระนอง
•14,378 คน ของอำ�เภอสุขสำ�ร�ญ จังหวัดระนอง
•68,448 คน ของอำ�เภอเมือง จังหวัดระนอง
•143,767 คน ของอำ�เภอเมือง จังหวัดชุมพร
รวม 293,679 คน
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บุคล�กรท�งก�รแพทย์และส�ธ�รณสุข และเจ้�หน้�ท่ีอสม. มีคว�มรู้และคว�มเข้�ใจเก่ียวกับสุขภ�พ
หน่ึงเดียว และส�ม�รถประยุกต์เทคโนโลยีดิจิตอล เพื่อก�รให้คว�มรู้เก่ียวกับสุขภ�พ และก�รสื่อส�ร
คว�มเสี่ยง เพิ่มขึ้นอย่�งมีนัยยะสำ�คัญ ผ่�นก�รเรียนรู้บทเรียนออนไลน์ของ THOHUN รวมท้ัง มีก�ร
พัฒน�ภ�วะผู้นำ�ท�งด้�นสุขภ�พซึ่งประกอบด้วย ก�รว�งแผนและก�รบริห�รจัดก�ร ทักษะก�รตัดสิน
ใจ ก�รคิดเชิงระบบ ก�รสื่อส�รและส�รสนเทศ เพื่อก�รวิเคร�ะห์และแก้ปัญห�ของชุมชน ผ่�นก�ร
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และปฏิบัติง�นจริงในชุมชนอีกด้วย

กร�ฟแสดงผลก�รประเมิณก�รทำ�แบบทดสอบ ก่อน และ หลังก�รเรียนรู้ออนไลน์

ผลลัพธ์จากการอบรม



การวางแผนและ
การบรหิารจัดการ

การตัดสินใจ

การคิดเชิงระบบ

การวิเคราะห์
ปัญหาชุมชม

ทักษะการ
แก้ปัญหา

การสื่อสารและ
สารสนเทศ

่
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ภาวะผู้นำาทางด้านสุขภาพที่ได้รับจากหลักสูตร



เจ้าหน้าทีส่าธารณสขุ หากเป็น 
สาธารณะสุข แปลว่า ความสขุที่

เป็นสาธารณะ
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 การพัฒนาศกัยภาพบุคลากรทางการแพทย์และ
สาธารณสุข และเจ้าหน้าที ่อสม.สามารถทำาได้โดยการให้
ความรูผ้า่นสื่อการเรยีนรูอ้อนไลน์ทีเ่ข้าใจได้ง่าย รว่มกับ
การเรยีนรูผ้า่นการปฏิบัติจรงิในชุมชน ซึ่งวิธกีารอบรม
แบบผสมผสานดังกล่าว แสดงให้เห็นเชิงประจักษ์ว่า 
ทำาให้เจ้าหน้าทีอ่สม. มคีวามรู ้ ความมั่นใจ และสามารถ
ทีจ่ะประยุกตุ์ใช้องค์ความรู ้ เครื่องมือ และเทคนิดต่างๆ 
ทีไ่ด้รบั THOHUN ไปต่อยอดในการปฏิบัติงานจรงิใน
ชุมชน เพื่อชว่ยเหลือหน่วยงานทางด้านสาธารณสุข เพื่อ
การเฝา้ระวัง ปอ้งกัน ควบคุม และรบัมือ และการสื่อสาร
ความเสีย่งในภาวะการได้จรงิ



เจ้าหน้าทีส่าธารณสขุ หากเป็น 
สาธารณะสุข แปลว่า ความสขุที่

เป็นสาธารณะ
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          Capacity development of the health care 
personnel and VHVs can be achieved by e-learning 
materials that are easy to understand together 
with experiential learning or on-job training 
at the community. This hybrid training strategy 
obviously demonstrated that the trained VHVs 
have knowledge, confidence, feasibility to apply 
knowledge, tools or techniques learned from 
THOHUN to assist the local Public Health sectors 
in the for surveillance, prevention, control 
and response and risk communication during 
a disease outbreak”
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Health care personnel and VHVs significantly gained knowledge in One Health, 
applications of digital technology for health advocacy and risk communication 
through e-learning courses of THOHUN. They developed skills on Leadership in 
health, Planning and Management and decision making skills; Systems Thinking and 
Communication and Informatics to solve community problems, through participatory 
learning and on-job training at the community.

กราฟแสดงผลการประเมิณการทำาแบบทดสอบ ก่อน และ หลังการเรียนรู้ออนไลน์

Training Outcomes



Planning & 
Management

Decision making

Systems
Thinking

community 
problem 

identification

Communication 
& Informatic

Problem 
solving skills

community 
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Health Leadership strengthen from 
the training curriculum
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THOHUN together with Ranong Provincial 
Public Health Office organized a pilot training 
“Training of Village Health Volunteers on 
Advocacy & Response to Emerging Disease 
Outbreaks'' with 58 of expert-level VHVs and 8 
of local public health personnel  from Ranong, 
Chum Phon and Surat Thani provinces. These 
health personnel had an opportunity to 
practice at Muang district, Ranang province in 
observing abnormal public health events that 
have a potential to cause a disease outbreak, 

Knowledge Advocacy of 
Expert VHVs in Response to 
Emerging and  
Re-Emerging Infectious 
Disease Outbreaks

Interactive Learning
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community problem analysis, development of 
basic operating plans and risk communication. 
The trained personnel are expected to services 
to people in the following areas;
• 18,784 people in Kapoe District, Ranong 
Province
• 48,302 people in Kra Buri District, Ranong 
Province
• 14,378 people in Suk Samran District, 
Ranong Province
• 68,448 people in Mueang District, Ranong 
Province
• 143,767 people in Muang District, 
Chumphon Province
Total 293,679 persons
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COVID-19 Educational 
Program for Public and 
Health Care Personnel 

With support from Pfizer Thailand, THOHUN 
had collaborated with Mukdahan Public 
Health Office to equip VHVs in Muang and 
peripheral districts with accurate knowledge 
on COVID-19 prevention, advantages 
and side effect of COVID-19 vaccines and 
current treatments and cares of COVID-19 
and long COVID-19 through the hybrid 
training workshop. Relevant knowledge 
has been delivered by subject-based 
professionals and practicality in raising 
awareness and persuasion to unvaccinated 
group, unboosted group, parents of aged 
6 month - 12-year children in the area, to 

Interactive Learning
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receive the COVID-19 vaccine. The trained 
health personnel are expected to serve 
about 136,709 people in Muang District, 
Mukdahan province.



Interactive Learning
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Risk Communication in 
Provincial One Health 
Communities

THOHUN successfully trained 37 of teachers, 
local health personnel, border and custom 
staff, and VHVs from Aranyaprathet and 
Mueang districts, Sa Kaeo province at the Thai-
Cambodian border, where there are  multiple 
cross-border migrations per day from trade, 
transportation and tourism. The  interactive 
learning was  achieved through field practice 
of the trainees at Mueang district of Sa Kaeo 
province to identify gaps and challenges that 
are supportive for COVID-19 spreading using 
the questionnaire survey and interviews of 
local people. The trainees then practiced on 
solution development and development of 

risk communication strategies to build the 
confidence of the general public toward public 
health intervention and disease surveillance 
and control by health sectors. Works of these 
trainees are beneficial for population and areas 
as follows
• 16,940 people in Aranyaprathet district
• 20,586 people in Mueang district
total 37,526 people in Sa Kaeo Province
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อำ�เภอ อรัญประเทศ 
จังหวัด สระแก้ว

Chiang Rai

Chiang 
Mai

Mae
Hong
Son

Lamphun

Tak

Lampang

Phayao

Nan

Phrae

Sukhothai

Kamphaeng-
Phet

Uttaradit

Phitsanulok

Phichit

Nakhon
Sawan

Uthaithani

Chainat

Kanchanaburi

Ratchaburi

Phetchaburi

Prachuap Khiri Khan

Chumphon

Ranong

Phang Nga

Loei

Phetchabun

Chaiyaphum

Lopburi
Nakhon-
Ratchasima

Buriram Surin Sisaket

Ubon-
Ratchathani

Khon Kaen

Nong-
Bua
Lamphu

Udon Thani

Nong Khai Bueng Kan

Sakon
Nakhon

Nakhon
Phanom

Kalasin Mukdahan

Maha-
Sarakham

Roi Et

Yasothon

Amnat-
Charoen

Yala

Narathiwat

PattaniSongkhlaSatun

Trang
Phatthalung

Nakhon Si
ThammaratKrabi

Phuket

Surat Thani

Trat

Chanthaburi
Rayong

Chonburi

Sa Kaew

Prachin-
Buri

Suphanburi

Chachoenngsao

Sarabuni

Nakhon-
Pathom

Ang-
Thong

Ayutthaya
Nakhon-
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Thani

เป็นพื้ นท่ีช�ยแดนไทย-กัมพูช�
มีก�รอพยพข้�มพรมแดนหล�ย
ครั้งเน่ืองจ�กก�รค้� ก�รคมน�คม
ขนสง่ และก�รท่องเท่ียว
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Online Course
Knowledge and key contents on risk 
communication developed in 2021 were 
transformed into e-learning lessons for 
self-learning. There are eight (8) and five 
(5) lessons available for the HCPs and 
VHVs, respectively.
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1. General knowledge about COVID-19
2. Knowledge about the coronavirus vaccines
3. Knowledge of the COVID-19 vaccines for 

group 608
4. Introduction to Risk Communication
5. Surveillance and countermeasures on health 

and disease 
6. Advising and negotiating
7. Risk communication and building trust 

through social media
8. Things to know in crisis risk communication

1. Introduction to Risk Communication
2. Providing advice and negotiating
3. Interview
4. Community problem analysis
5. Observation

5 Lessons for the Village 
Health Volunteers

8 Lessons for Health Care 
Personnel
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Thailand One Health University Network (THOHUN), under the support of the 
United States Agency for International Development (USAID), recognized the 
important role of health care personnel (HCP) and Village Health Volunteers 
(VHVs), which are considered the foundation for the sustainability of the Thai 
public health system.  In early July 2019, the World Health Organization (WHO) 
mentioned that Thailand is the one of the countries that could manage and 
slow down of COVID-19 outbreak. This success was due to strict quarantine and 
effective disease surveillance and control by VHVs in local communities. However, 
these HCPs and VHVs are needed to be equipped with One Health knowledge and 
risk communication skills for accurate and updated health information to the local 
communities that they are responsible for. THOHUN was therefore developing the 
One Health training programs  for the HCPs and VHVs.

Capacity Building of 
Health Care Personnel
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In 2022, multidisciplinary experts from THOHUN developed a curriculum on 
"Advocacy & Response to Emerging Disease Outbreaks”, that is appropriate 
for training of HCPs and VHVs to deal with an outbreak of emerging and 
reemerging diseases using the COVID-19 outbreak as a model. The curriculum 
consists four modules as follows;
1) Health Literacy and Digital Literacy 
2) Analysis and Solutions of Community Health Problems 
3) Risk Communication 
4) Health Leadership
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